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やっと覚えたと思ったら、また新しい言葉が出てくるIT用語。そんなIT初心者の社長にも、分かりやすく理解できるようにIT
キーワードを解説する本連載。今回はちょっと勘違いするかもしれない「クラウドソーシング」だ。

「社長、うちのWebサイトを作り替えたいので、Webデザイナーをクラウドソーシングで探してもいいですか」(総務兼IT担当者
)
「クラウドを使ってアウトソーシングする？何か新しいクラウドサービスが出たのか」(社長)
「社長、今日は調子がいいですね。クラウドでも雲（cloud）ではなくて、群衆（crowd）の方です。クラウドソーシングとは、ネッ
ト上でスキルのある人に仕事を依頼することです」
「クラウド違いというわけか。具体的にどんなことができるのか詳しく聞こうじゃないか」

必要なときにスポットで仕事を依頼

クラウドソーシングとは、インターネット上で社外の人々に対して仕事をアウトソーシングすることです。多様な分野のプロに
対して必要なときにスポットで依頼できるのが特徴です。依頼方法はいくつかありますが、発注者側が依頼したい業務内容
をインターネット上で公開し、受注希望者を募るのが一般的です。多くの場合、仕事の受発注にはクラウドソーシングの仲
介サイトやアプリが使われます。

クラウドソーシングのおおまかな流れ

Q アウトソーシングとの違いは何ですか。… 続きを読む
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